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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefores Accionistas
Banco Contactar S.A.:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinién

He auditado los estados financieros del Banco Contactar S.A. (el Banco), los cuales comprenden
el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 vy los estados de resultados
integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el periodo comprendido entre el
22 de marzo de 2023 (fecha de constitucion) y el 31 de diciembre de 2023 y sus respectivas
notas, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En mi opinién, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacién tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan
razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacién financiera del
Banco al 31 de diciembre de 2023, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo
por el periodo comprendido entre el 22 de marzo de 2023 (fecha de constitucion) y el 31 de
diciembre de 2023, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informaciéon Financiera
aceptadas en Colombia.

Bases para la opinién

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la
seccion “Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados
financieros” de mi informe. Soy independiente con respecto al Banco, de acuerdo con el Cédigo
de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Codigo IESBA - International Ethics Standards Board for Accountants,
por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas
en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de los
estados financieros establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras responsabilidades
éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Cédigo IESBA mencionado. Considero que la
evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.
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Asuntos clave de auditoria

He determinado que no existen asuntos clave de auditoria que se deban comunicar en mi
informe.

Responsabilidad de la administracién y de los encargados del gobierno corporativo del Banco en
relaciéon con los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion y presentaciéon razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control interno que
la administracién considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres
de errores de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias.

En la preparacién de los estados financieros, la administracién es responsable por la evaluacion
de la habilidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, de revelar, segun sea
aplicable, asuntos relacionados con la continuidad del mismo y de usar la base contable de
negocio en marcha a menos que la administracién pretenda liquidar el Banco o cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervision del proceso de
reportes de informacién financiera del Banco.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
considerados como un todo, estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude
o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un
alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo
con NIAs siempre detectara un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir
debido a fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se
podria razonablemente esperar que influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios,
tomadas sobre la base de estos estados financieros.
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Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- ldentifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros, bien sea por
fraude o error, disefo y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos y
obtengo evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.
El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es mayor que aquel que
surge de un error, debido a que el fraude puede involucrar colusioén, falsificacién, omisiones
intencionales, representaciones enganosas o la anulaciéon o sobrepaso del control interno.

- Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo de
disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

- Evaluo lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los estimados
contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

- Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipétesis de negocio en marcha por parte de la
administracion y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar dudas
significativas sobre la habilidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, debo llamar la atencién en mi informe a la
revelacion que describa esta situacion en los estados financieros o, si esta revelacion es
inadecuada, debo modificar mi opiniéon. Mis conclusiones estan basadas en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No obstante, eventos o condiciones futuras
pueden causar que el Banco deje de operar como un negocio en marcha.

- Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y
eventos subyacentes para lograr una presentacion razonable.

Comunico a los encargados del gobierno del Banco, entre otros asuntos, el alcance planeado y
la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifiqgue durante mi auditoria.

También proporciono a los encargados del gobierno corporativo la confirmacion de que he
cumplido con los requerimientos éticos relevantes de independencia y que les he comunicado
todas las relaciones y otros asuntos gue razonablemente se pueda considerar que influyen en
mi independencia y, cuando corresponda, las salvaguardas relacionadas.
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Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

1. Con base en el resultado de mis pruebas, por el periodo comprendido entre el 22 de marzo
de 2023 (fecha de constitucion) y el 31 de diciembre de 2023, en mi concepto:

a) La contabilidad del Banco ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

La Compania no tiene personal empleado, razén por la cual no realiza aportes al sistema de
seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2.y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los numerales 1°y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con

la evaluacion de si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a
las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas
de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que
estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 27 de febrero de 2024.
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INFORME INDEPENDIENTE DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
NUMERALES 1°) Y 3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Sefores Accionistas
Banco Contactar S.A.:

Descripcién del Asunto Principal

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2 y
1.2.1.5 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del
Decreto 2496 de 2015, respectivamente, debo reportar sobre el cumplimiento de los numerales
1°) y 3°) del articulo 209 del Cédigo de Comercio, detallados como sigue, por parte del Banco en
adelante “la Sociedad” al 31 de diciembre de 2023, en la forma de una conclusién de seguridad
razonable independiente, acerca de que los actos de los administradores han dado
cumplimiento a las disposiciones estatutarias y de la Asamblea de Accionistas y que existen
adecuadas medidas de control interno, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con los
criterios indicados en el parrafo denominado Criterios de este informe:

1°) Si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las érdenes
o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y

3°) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los
bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder.

Responsabilidad de la administracién

La administracion de la Sociedad es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y por disenar, implementar y mantener medidas
adecuadas de control interno y las medidas de conservacion y custodia de los bienes de la
Sociedad o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo
1, Capitulo IV de la Circular Béasica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en examinar si los actos de los administradores de la Sociedad se
ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y si hay y
son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la
Sociedad o de terceros que estén en su poder y reportar al respecto en la forma de una
conclusién de seguridad razonable independiente basado en la evidencia obtenida. Efectué mis
procedimientos de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000
(Revisada) aceptada en Colombia (International Standard on Assurance Engagements — ISAE
3000, por sus siglas en inglés, emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento - International Auditing and Assurance Standard Board — IAASB, por sus siglas
en inglés y traducida al espanol en 2018). Tal norma requiere que planifique y efectue los
procedimientos que considere necesarios para obtener una seguridad razonable acerca de si los
actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de
Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno y las medidas de
conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, de
acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia, en todos los aspectos materiales.

La Firma de contadores a la cual pertenezco y que me designdé como revisor fiscal de la
Sociedad, aplica el Estédndar Internacional de Control de Calidad No. 1y, en consecuencia,
mantiene un sistema completo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales legales
y reglamentarias aplicables.

He cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Codigo de Etica para
Contadores Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para
Contadores — IESBA, por sus siglas en inglés, que se basa en principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Los procedimientos seleccionados dependen de mi juicio profesional, incluyendo la evaluacion
del riesgo de que los actos de los administradores no se ajusten a los estatutos vy a las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y que las medidas de control interno y las medidas de
conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder no
estén adecuadamente disenadas e implementadas, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1,
Titulo 1, Capitulo IV Capitulo | de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de
Colombia.
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Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencion de evidencia al 31 de diciembre
de 2023. Los procedimientos incluyen:

e Obtencion de una representacion escrita de la Administracion sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno y las medidas de
conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder,
de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

e |ecturay verificacion del cumplimiento de los estatutos de la Sociedad.

e (Obtencion de una certificacion de la Administracion sobre las reuniones de la Asamblea de
Accionistas, documentadas en las actas.

e |ectura de las actas de la Asamblea de Accionistas y los estatutos y verificacion de si los
actos de los administradores se ajustan a los mismos.

e Indagaciones con la Administracion sobre cambios o proyectos de modificacién a los
estatutos de la Sociedad durante el periodo cubierto y validacién de su implementacion.

e Evaluacion de si hay y son adecuadas las medidas de control interno y las medidas de
conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder,
de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Pruebas de disefo, implementacién y efectividad sobre los controles relevantes de los
componentes de control interno sobre el reporte financiero.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que
existan controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicion en futuros
periodos, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas y porque la evaluacion del
control interno tiene riesgo de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el
grado de cumplimiento con las politicas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra parte, las
limitaciones inherentes al control interno incluyen el error humano, fallas por colusion de dos o
mas personas o, inapropiado sobrepaso de los controles por parte de la administracion.
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Criterios

Los criterios considerados para la evaluacién de los asuntos mencionados en el parrafo
Descripcién del Asunto principal comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de la
Asamblea de Accionistas y, b) los componentes del control interno implementados por la
Sociedad, tales como el ambiente de control, los procedimientos de evaluacion de riesgos, sus
sistemas de informacién y comunicaciones y el monitoreo de los controles por parte de la
administracion y de los encargados del gobierno corporativo, los cuales estan basados en lo
establecido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Conclusién

Mi conclusién se fundamenta en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y esta sujeta
a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia obtenida
proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusion que expreso
a continuacion:

En mi opinién, los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de
la Asamblea de Accionistas y son adecuadas las medidas de control interno y las medidas de
conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, en
todos los aspectos materiales, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de
la Circular Béasica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Digitally signed by
Vel / HUGO ALONSO

\L ,/j 1A MAGANA SALAZAR
| Date: 2024.02.27
18:05:54 -05'00"

Hugo Alonso Magana Salazar
Revisor Fiscal de Banco Contactar S.A.
T.P.86619-T

Miembro de KPMG S.A.S.

27 de febrero de 2024



BANCO CONTACTAR S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Diciembre de 2023
(En miles de pesos colombianos)

Notas 2023

ACTIVOS
Efectivo 5 $ 131.268.080
Equipos 6 715.937
Activos Intangibles 7 63.626.903
TOTAL ACTIVOS $ 195.610.920

PASIVOS
Otras cuentas por pagar 9 72.233.930
Pasivo por impuestos a las ganancias, neto 8 17.435
TOTAL PASIVOS $ 72.251.365

PATRIMONIO

Capital suscrito y pagado 10 122.700.000
Resultado del periodo 10 659.555
TOTAL PATRIMONIO $ 123.359.555
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 195.610.920

Las notas en las paginas 5 a 20 son parte integral de los estados financieros.
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(*) Los suscritos Representante Legal y Contadora Publica certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones
contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con informacion tomada fielmente de
los libros de contabilidad del Banco.



BANCO CONTACTAR S.A.
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
Por el periodo comprendido entre el 22 de marzo de 2023 (fecha de constitucién) y 31 de diciembre de 2023
(En miles de pesos colombianos, excepto la utilidad neta por accién)

Notas 2023

Ingresos no operacionales

Otros ingresos 13 $ 8.905.790
Total ingresos $ 8.905.790
Gasto por intereses 12 7.802.032
Otros Gastos 14 89.058
Total gastos $ 7.891.090
Utilidad antes de impuestos 1.014.700
Impuesto a las ganancias 8 355.145
Resultado del periodo $ 659.555
Resultado integral total $ 659.555
Utilidad neta por accién (en pesos) 11 $ 5.38

Las notas en las paginas 5 a 20 son parte integral de los estados financieros.
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BANCO CONTACTAR S.A.
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por el periodo comprendido entre el 22 de marzo de 2023 (fecha de constitucion) y 31 de diciembre de 2023
(En miles de pesos colombianos)

Nota Capital suscrito y Resultgdo del Total Patrimonio
pagado periodo
Saldo al 1 de enero del 2023 $ - - -
Capital pagado 10 122.700.000 - 122.700.000
Resultaldo del periodo 10 - 659.555 659.555
Saldo al 31 de diciembre del 2023 $ 122.700.000 659.555 123.359.555

Las notas en las paginas 5 a 20 son parte integral de los estados financieros.
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BANCO CONTACTAR S.A.
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO
Por el periodo comprendido entre el 22 de marzo de 2023 (fecha de constitucién) y 31 de diciembre de 2023
(En miles de pesos colombianos)

Nota 2023

Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Resultado del Periodo 10 $ 659.555
Conciliacién del resultado del ejercicio con el efectivo neto

provisto por las actividades de operacion
Gastos por impuesto a las ganancias 8 355.145
Provision industria y comercio 14 89.058
Activos y pasivos operacionales:
Disminucion otras cuentas por pagar 8 (337.710)
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion $ 766.048
Flujos de efectivo por actividades de inversion
Adquisicion de activos intangibles proyectos en curso 7 (63.626.903)
Adquisicion equipo 6 (715.937)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion $ (64.342.840)
Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Cobro de capital 10 122.700.000
Cuentas por pagar - Préstamos de casa matriz 9 72.144.872
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacion $ 194.844.872
Aumento neto de efectivo $ 131.268.080
Saldo inicial de efectivo -
Saldo final de efectivo $ 131.268.080

Las notas en las paginas 5 a 20 son parte integral de los estados financieros
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BANCO CONTACTAR S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2023
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Nota 1. Entidad que reporta:

El Banco Contactar S.A. en adelante el “Banco”, es una entidad juridica de derecho
privado, constituida legalmente segun Resolucion 0019 del 04 de enero de 2024
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia y registrada mediante
escritura publica No 1067 de 22 de marzo de 2023 de la Notaria Cuarta de Pasto, con
vigencia legal hasta el 21 de marzo de 2073.

El Banco es una compafia con domicilio principal en Colombia en la carrera 6 No. 22
—90 de la ciudad de Pasto y su objeto social es desarrollar las actividades autorizadas
por la ley a los bancos comerciales en todo el territorio nacional de acuerdo con la
Resolucion 0265 del 27 de febrero de 2023 expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, dichas actividades comprenden: colocaciones de
préstamos a sus clientes en modalidad de cartera de crédito, comerciales, de
consumo, y microcrédito y también realiza operaciones de tesoreria en titulos de
deuda y participativos principalmente en el mercado colombiano. Todas estas
operaciones son financiadas con depositos recibidos de los clientes en la modalidad
de cuenta de ahorros, certificados depdsito a término, titulos de inversién y con
obligaciones financieras.

A 31 de diciembre de 2023, el Banco no habia iniciado actividades de su objeto social
sin embargo estaba legalmente constituido. En el desarrollo de su objeto social y
dentro de las actividades autorizadas a los establecimientos bancarios, el Banco
llevara a cabo la actividad de microfinanzas como eje principal de su actividad
crediticia a nivel nacional.

A 31 de diciembre de 2023, el Banco no cuenta con personal contratado.

El Banco tiene situacion de control ejercida de manera directa por su matriz y dltima
controladora que es la Corporacién de Crédito Contactar, con un porcentaje de
participacion directa del 94,99%.

Nota 2. Inicio de operaciones:

Entre el 22 de marzo de 2023, fecha de constitucion y el 31 de diciembre de 2023, el
Banco no ha realizado operaciones bancarias de colocacién y captacién, en razéon a
gue tan solo fue autorizado a realizar este tipo de operaciones a partir del 20 de
diciembre de 2023, de acuerdo con la Resolucion 2251 de diciembre de 2023 de la
Superintendencia Financiara de Colombia, sin embargo durante este periodo el Banco
realiz6 operaciones que no son propias de la operacién bancaria de colocacién y
captacion tales como causacion de ingresos por intereses sobre las cuentas de
ahorros que el Banco tiene con entidades bancarias y los gastos por intereses sobre
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cuentas por pagar a casa matriz,. Posteriormente, tal como se revela en la Nota 18 de
eventos posteriores, el 01 de marzo de 2024 el Banco iniciard operaciones bancarias
de colocacion y captacion.

De conformidad con los articulos 86 al 88 de la Ley 1676 de agosto de 2013, el Banco
a pesar de no tener operaciones, dio cumplimiento a la libre circulacién de facturacion.

Al 31 de diciembre de 2023 el Banco se encontraba en etapa preoperativa.

Nota 3. Base de preparacion de los estados financieros
a) Marco técnico normativo.

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de
Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia para las entidades
de Grupo 1 (NCIF Grupo 1), establecidas en la Ley 1314 de 2009, por medio del cual
se compilan y actualizan los marcos técnicos de las normas de informacion financiera
contenidas en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por los
decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019,
1432 de 2020, 938 de 2021 y 1611 de 2022. Las NCIF Grupo 1 aplicables en 2023 se
basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), completas,
emitidas y traducidas oficialmente al espafiol por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board — IASB,
por sus siglas en inglés).

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los estados
financieros individuales.

Un detalle de las politicas contables esta incluido en la nota 3 a estos estados
financieros.

b) Bases de medicion.

Los estados financieros del Banco han sido preparados sobre la base del costo
historico.
c) Moneda funcional y de presentacion.

Las partidas incluidas en los estados financieros del Banco se expresan en la moneda
del ambiente econdémico primario donde opera la entidad (pesos colombianos). Los
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estados financieros se presentan “en pesos colombianos”, que es la moneda funcional
y de presentacion del Banco. Toda la informacion es presentada en miles de pesos y
ha sido redondeada a la unidad méas cercana.

Nota 4. Politicas contables significativas

a)

b)

Efectivo.

El Banco reconoce como efectivo las cuentas de ahorro que tiene vigentes a 31
de diciembre de 2023.

Instrumentos financieros

Pasivos financieros

El Banco reconoce sus pasivos financieros, en el momento en que se convierte
en parte obligada (adquiere obligaciones), segun los términos contractuales de
la operacion, lo cual sucede usualmente cuando se recibe el préstamo (dinero).

Todos los pasivos, son reconocidos inicialmente en la fecha de la transaccion en
la que la entidad se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento
y se reconocen inicialmente por su valor razonable menos costos de transaccion
directamente atribuibles, posteriormente se miden al costo amortizado por el
método de interés efectivo.

Se reconoceran como menor valor de la obligacion financiera en una subcuenta
contable todos los costos de transaccidén que sean directamente atribuibles a la
obligacion financiera, siempre y cuando sean significativos, de lo contrario se
reconocen como gastos en el estado de resultados del periodo correspondiente.

Si la obligacion financiera no posee costos incrementales, se podran reconocer
los intereses por pagar de acuerdo, a la Ultima tasa de interés conocida para el
periodo correspondiente entre dltima fecha de pago de intereses y dias
transcurridos al cierre contable mensual.

Activos Intangibles
Programas y aplicaciones informaticas
El Banco considera activos intangibles los activos no monetarios sin sustancia

fisica susceptibles de ser identificados individualmente, ya sea porque son
separables o bien porque provengan de un derecho legal o contractual.
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Los métodos de amortizacion, vidas utiles son revisados en cada ejercicio
financiero y se ajustan si es necesario. Los cambios en dichas estimaciones se
reconocen de forma prospectiva.

En el caso del Banco los activos intangibles se adquieren de forma separada, es
decir son adquiridos por medio de derechos contractuales, sobre los cuales la
NIC 38 establece que la vida util esta determinada por la duracion del contrato,
esto se encuentra referenciado en el parrafo 94 de la norma citada, el cual indica
que:

“La vida util de un activo intangible que surja de un derecho contractual o
legal de otro tipo no excedera el periodo de esos derechos, pero puede ser
inferior, dependiendo del periodo a lo largo del cual la entidad espera utilizar
el activo.”

Para el caso de los activos que presentan derechos de uso perpetuo, se solicita
al proveedor del programa informatico estimar la posible vida util de activo
intangible y de acuerdo, a este concepto la entidad establece la vida Uutil.

Al 31 de diciembre de 2023, los activos intangibles del Banco no se encuentran
en condiciones de uso.

Equipo

Esta politica aplica para aquellos activos tangibles que el Banco posee para el
desarrollo de su objeto social y de los cuales se espera obtener beneficios
econOmicos futuros, siempre que su vida util probable exceda un (1) afio,
entendiendo ésta, como el tiempo estimado de uso o los factores necesarios
para estimar la operatividad del bien.

Al 31 de diciembre de 2023, los equipos del Banco no se encuentran en uso.

Cuentas por pagar

El Banco reconocerd como cuentas por pagar los derechos contraidos a favor
de terceros originados por: la prestacion de servicios o la compra de bienes a
crédito y en otras obligaciones contraidas a favor de terceros, en la medida en
gue se cumplan las siguientes condiciones:

* Que el servicio o bien haya sido recibido a satisfaccion.

* Que la cuantia del desembolso a realizar pueda ser verificada con fiabilidad.

* Que sea probable que con el pago de la obligacion se derive la salida de
recursos que llevan incorporados beneficios econdémicos futuros.
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El Banco reconocera sus obligaciones por pagar en el momento en que ésta se
convierta en parte obligada segun los términos contractuales de la operacion.
Por lo tanto, seran reconocidas como obligaciones ciertas a favor de terceros.

Impuestos

El gasto por impuesto a las ganancias comprende el impuesto sobre la renta y
complementarios del periodo a pagar.

Los impuestos corrientes se reconocen como ingreso o gasto y se incluyen en el
resultado, excepto cuando se relacionan con partidas en otro resultado integral
o directamente en el patrimonio, caso en el cual, el impuesto corriente también
se reconoce en otro resultado integral o directamente en el patrimonio,
respectivamente.

Impuestos Corrientes

El impuesto corriente es la cantidad para pagar o a recuperar por el impuesto de
renta y complementarios corrientes, se calcula con base en las leyes tributarias
promulgadas a la fecha del estado de situacion Financiera. La Presidencia del
Banco evalia periédicamente la posicibn asumida en las declaraciones de
impuestos, respecto de situaciones en las que las leyes tributarias son objeto de
interpretacion y, en caso necesario, constituye provisiones sobre los montos que
espera debera pagar a las autoridades tributarias.

El Banco solo compensa los activos y pasivos por impuestos a las ganancias
corrientes, si existe un derecho legal frente a las autoridades fiscales y tiene la
intencién de liguidar las deudas que resulten por su importe neto, o bien, realizar
los activos y liquidar las deudas simultaneamente.

Impuesto de industriay comercio

En aplicacion del articulo 19 de la Ley 2277 de 2022, el Banco reconociéo como
gasto del ejercicio la totalidad del impuesto de industria y comercio causado en
el afo, este valor susceptible de imputarse el 100% como deduccion del
impuesto sobre la renta corriente del periodo.

Ingresos

Los ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacion recibida o
por recibir, y representan importes a cobrar por los bienes entregados, neto de
descuentos, devoluciones, y el impuesto al valor agregado. El Banco reconoce
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los ingresos cuando el importe de estos se puede medir con fiabilidad, sea
probable que los beneficios econdmicos futuros vayan a fluir a la entidad y
cuando se han cumplido los criterios especificos para cada una de las
actividades del Banco, tal como se describe a continuacion:

) Financieros

El Banco reconoce ingresos financieros por concepto del valor de los intereses
obtenidos por la entidad por los recursos colocados mediante depdsitos a la vista
tratados como disponible.

j)  Reconocimiento de gastos

El Banco reconoce sus costos y gastos en la medida en que ocurran los hechos
econdmicos en tal forma que queden registrados sistematicamente en el periodo
contable correspondiente (causacién), independiente del flujo de recursos
monetarios o financieros (caja). Se reconoce un gasto de forma inmediata
cuando un desembolso no genera beneficios econémicos futuros o cuando no
cumple los requisitos necesarios para su registro como activo.

Nota 5. Efectivo

A continuacion, se presenta el saldo del efectivo al 31 de diciembre:

Detalle 2023
Bancos y equivalentes de efectivo $ 131.268.080
Total $ 131.268.080

Esta partida presenta el saldo de las cuentas de ahorros que el Banco tiene a 31 de
diciembre de 2023 en moneda nacional en las entidades bancarias Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria Colombia S.A. y Banco de Occidente S.A. debidamente
conciliados a 31 de diciembre de 2023.

En el siguiente cuadro se presenta la composicién de la partida de Bancos:

Detalle 2023
Banco de Occidente S.A. $ 62.569.088
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Colombia S.A 68.698.992
Total $ 131.268.080

Durante el afio 2023 el efectivo no presenta restricciones para su uso.
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Nota 6. Equipo

A continuacion, se presenta el detalle de las propiedades y equipo a 31 de diciembre:

Detalle 2023
Enseres y accesorios( i) $ 640.982
Equipo de oficina (ii) 74.955
Total $ 715.937

0] Corresponde a los avisos y tableros del Banco Contactar que se instalaran
en cada una de sus oficinas.
(i) Corresponde a la compra de protectografos electrénicos.

Nota 7. Activos intangibles

En esta partida se reconocen, se reconoce un proyecto que se estan adelantando para
generar beneficios econémicos futuros al Banco.

En el siguiente cuadro, se detalla el valor de intangibles, para el periodo terminado a
31 de diciembre:

Detalle 2023
Otros activos intangibles $ 63.626.903
Total $ 63.626.903

Esta partida hace referencia al proyecto en curso que tiene el Banco, presenta
principalmente los costos inmersos para la implementacion y desarrollo del proyecto
entidad regulada, al igual que por la implementacion de otras soluciones tecnoldgicas
y procesos, dentro de los cuales encontramos a digicredit y Centinela que impulsan la
salida del proyecto entidad regulada, este proyecto se ejecutara a corto plazo, por lo
gue se comenzara a amortizar una vez el proyecto salga a produccion, con el analisis
de la vida util que tendra el proyecto. Este proyecto inicié su desarrollo en los afios
2020, 2021, 2022 y 2023 mediante costos y gastos que la Corporacion de Crédito
Contactar (matriz) en nombre del Banco ha incurrido hasta que el Banco inicie
operaciones.

Nota 8. Impuesto a las ganancias

De acuerdo con la normatividad fiscal vigente, la Compafiia esta sujeta al impuesto
de renta y complementarios. La tarifa aplicable para los afios 2023 es del 35%.
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Las rentas fiscales por concepto del impuesto de ganancias ocasionales se gravan a
la tarifa del 15% para el afio 2023.

A partir del afio gravable 2021 la tarifa de renta presuntiva es del cero por ciento (0%).

Conciliacién de latasa de impuestos de acuerdo con las disposiciones
tributarias y la tasa efectiva

El siguiente es el detalle de la reconciliacién entre el total de gasto de impuesto sobre
las ganancias del Banco, calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes y el
gasto de impuesto efectivamente registrado en el estado de resultados, a 31 de
diciembre de 2023:

Detalle 2023
Resultado del ejercicio $ 659.555
Total gasto por impuesto a las ganancias 355.145
Utilidad antes de impuestos 1.014.700
Tasa impuesto vigente 35%
Impuesto a las ganancias aplicando la tasa impositiva 355.145

Gastos no deducibles -
Otros ingresos no gravados -
Total gasto por impuesto a las ganancias $ 355.145

Componentes del gasto de por impuestos a las ganancias.

Detalle 2023
Impuesto de renta del periodo corriente $ 355.145
Impuesto diferido netos del periodo -
Total impuestos a las ganancias $ 355.145

En cumplimiento con lo establecido en el paragrafo 6 del articulo 240 del Estatuto
Tributario, el Banco efectu6 el calculo de la Tasa de Tributacién Depurada (TTD) cuyo
resultado es superior al 15% sefalado en la norma fiscal vigente y por tanto no dio
lugar a ningun reconocimiento adicional del gasto por impuesto de renta corriente.
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Pasivo por impuesto a las ganancias, neto

A continuacion, se presenta el pasivo por impuesto a las ganancias corriente neto, al
31 de diciembre:

Detalle 2023
Pasivo por impuesto a las ganancias $ 355.145
Anticipos de impuesto a la renta (337.710)
Total $ 17.435

Este rubro presenta el saldo a pagar del impuesto a la renta y complementarios
generado para el afio 2023.

Incertidumbres en posiciones tributarias abiertas

Al 31 de diciembre de 2023 el Banco no presenta incertidumbres fiscales que le
generen una provision por dicho concepto, teniendo en cuenta que el proceso de
impuestos de renta y complementarios se inicia a aplicar en la vigencia afio 2023. Por
consiguiente, no existen riesgos que puedan implicar una obligacion fiscal adicional.

Nota 9. Otras cuentas por pagar

El Banco reconoce otras cuentas por pagar por el valor de la transaccién. El detalle
de las otras cuentas por pagar con corte a 31 de diciembre es el siguiente:

Detalle 2023
Industria y comercio (i) $ 89.058
cuentas por pagar a casa matriz, subsidiarias (ii) 72.144.872
$ 72.233.930
0] Corresponde a impuesto de Industria y Comercio ICA.

(i) Corresponde a las cuentas por pagar que el Banco tiene con la casa matriz
por concepto de préstamos para la constitucion de la entidad regulada y por
intereses que se le adeudan por dicho préstamo. La tasa pactada es del
IBR3 meses + 6 puntos.
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Nota 10. Patrimonio de los accionistas

El patrimonio del Banco se encuentra compuesto por los siguientes conceptos al 31
de diciembre:

Detalle 2023
Capital suscrito y pagado $ 122.700.000
Resultado del periodo 659.555
Total $ 123.359.555

El nimero de acciones autorizadas, emitidas y en circulacion al 31 de diciembre es la
siguiente:

Detalle 2023
NuUmero de acciones autorizadas 160.000.000
Numero de acciones emitidas y en circulacion 122.700.000
NuUmero de acciones suscritas y pagadas 122.700.000

El capital autorizado del Banco es de $160.000.000, dividido en 160.000.000 acciones
de valor nominal de $1.000 cada una. El capital suscrito y pagado es la suma de
$122.700.000, correspondiente a 122.700.000 acciones suscritas y pagadas. Las
acciones del Banco son ordinarias y nominativas.

El siguiente es el detalle de la composicion accionaria del Banco para el afio terminado
a 31 de diciembre:

2023

Detalle Valor % Participacion
Corporacion de Credito Contactar $ 116.552.728 94,99%
Contactar Desarrollo Cocial y Empresarial S.A.S. 1.536.818 1,2525%
Contactar Inversiones y Servicios S.A.S. 1.536.818 1,2525%
Contactar Centro de Llamados S.A.S. 1.536.818 1,2525%
Contactar Recuperaciones S.A.S. 1.536.818 1,2525%
Total $ 122.700.000 100,00%

El siguiente es el detalle del proyecto de distribucion de utilidades del periodo
comprendido entre el 22 de marzo de 2022 (fecha de constitucion) y 31 de diciembre
de 2023:

Detalle Valor

Reserva Legal $ 65.955

Reserva estatutaria 593.600
$ 659.555
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La reserva estatutaria para el proyecto de distribucion de utilidades del periodo
comprendido entre el 22 de marzo de 2022 (fecha de constitucién) y 31 de diciembre
de 2023 seré& destinada para futuras capitalizaciones.

Nota 11. Utilidad Neta por accion

La utilidad neta por accion basica se calcula dividiendo la utilidad atribuible a los
accionistas de la entidad entre el nimero de las acciones comunes en circulacion en
el periodo comprendido entre el 22 de marzo de 2022 (fecha de constitucion) y 31 de
diciembre de 2023, excluyendo, de existir, las acciones comunes adquiridas por la
entidad y mantenidas como acciones de tesoreria.

A continuacion, se presenta el detalle nUmero de acciones a 31 de diciembre:

2023
Emisién de Acciones en Fraccion de [Promedio ponderado de
Fechas acciones circulacion tiempo acciones
Enero a
Diciembre 122.700.000 122.700.000 100% 122.700.000

A continuacion, se presenta el detalle de las utilidades por a 31 de diciembre:

Detalle 2023
Resultado del ejercicio $ 659.555
NuUmero de acciones 122.700.000
Resultado basica por accion (en pesos) $ 5,38
Nota 12. Gastos por intereses

A continuacién, se presenta detalle de los gastos por intereses obligaciones
financieras a 31 de diciembre:

Detalle 2023
Otros Creditos casa matriz $ 7.802.032
$ 7.802.032
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Se reconoce el gasto de los intereses que se adeudan a la Corporacion de Crédito
Contactar por los dineros pagados en nombre del Banco para el proyecto entidad
regulada, la tasa aplicada para el célculo de los intereses es del IBR 3M nominal
+6.

Nota 13. Otros ingresos

A continuacion, se presenta el detalle de otros ingresos a 31 de diciembre:

Detalle 2023
Otros intereses rendimientos financieros $ 8.905.790
$ 8.905.790

Este ingreso financiero corresponde al valor de los intereses por los recursos
colocados en depdsitos a la vista como cuentas de ahorro se reconocen empleando
el método de interés efectivo.

Nota 14. Otros gastos

A continuacion, se presenta el detalle de otros gastos a 31 de diciembre:

Detalle 2023
Industria y comercio $ 89.058
Total $ 89.058

Corresponde a las erogaciones por otros impuestos diferentes a renta como: impuesto
de industria y comercio.

Nota 15. Partes relacionadas

De acuerdo a la NIC 24" Informacion a revelar sobre partes relacionadas” una parte
relacionada es una persona o entidad que esta relacionada con la entidad que prepara
sus estados financieros en las cuales se podria ejercer control o control conjunto sobre
la entidad que informa; ejercer influencia significativa sobre la entidad que informa; o
ser considerado miembro del personal clave de la gerencia de la entidad que informa
o0 de una controladora de la entidad que informa. Dentro de la definicion de parte
relacionada se incluye: a) personas y/o familiares relacionados con la entidad,
entidades que son miembros del mismo grupo (controladora y subsidiaria), asociadas
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0 negocios conjuntos de la entidad o de entidades del grupo, planes de beneficio post-
empleo para beneficio de los empleados de la entidad que informa o de una entidad
relacionada.

Reconocimiento inicial de transacciones con partes relacionadas
En el curso normal de los negocios el Banco entra en transacciones con partes
relacionadas en condiciones de mercado. El Banco considera como partes

relacionadas las siguientes:

Una persona, o un familiar cercano a esa persona, esta relacionada con una entidad
gue informa si esa persona:

0] Ejerce control o control conjunto sobre la entidad que informa
(i) Ejerce influencia significativa sobre la entidad que informa; o

(i)  Es un miembro del personal clave de la gerencia de la entidad que informa
o de una controladora de la entidad que informa.

El Banco mantiene como partes relacionadas al personal clave de la administracion y
otras entidades que tienen influencia y participacion sobre la misma, sin instaurar
control absoluto sobre la propiedad del Banco.

A 31 de diciembre de 2023, el Banco no ha realizado transacciones y/o movimientos
con personal o familiares del personal clave de como son la gerencia y miembros de
Junta Directiva. sin embargo, si ha realizado transacciones con entidades que ejerce
control como lo es la Corporacién de Crédito Contactar.

Entidades que son miembros del mismo grupo empresarial

Todos los saldos y las transacciones con partes relacionadas se realizan a
condiciones de mercado.
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A continuacion, se presenta un detalle de los saldos y transacciones a 31 de
diciembre:

Casa Matriz

Corporacion de

Crédito
Detalle Notas Contactar

Activos

Intangibles () $ 63.626.903

Total 63.626.903
Pasivos

Otras cuentas por pagar (i) 72.144.872

Total 72.144.872
Gastos

Otros Gastos (iii) 7.802.032

Total 7.802.032

0] Corresponde al proyecto en curso que Entidad regulada que el Banco lo
reconociéo mediante soportes en donde la Casa Matriz informa los gastos
gue incurrieron antes que El Banco le otorguen Personeria Juridica.

(i) Corresponde al reconocimiento del pasivo que por los pagos realizados en
nombre del Banco para el proyecto entidad regulada y los intereses por el
préstamo de dichos recursos.

(i)  Corresponde al gasto por intereses que el Banco reconoce por el préstamo
gue la casa Matriz le otorgo para desarrollar el proyecto entidad regulada.

Nota 16. Gobierno Corporativo

Banco Contactar S.A., es un establecimiento bancario legalmente constituido en
Colombia, que de acuerdo con la normativa vigente puede desarrollar en todo el
territorio nacional las actividades establecidas por norma a este tipo de instituciones
financieras. En temas de Gobierno Corporativo, tiene establecido codigo que
define las politicas, practicas y principios, que regulan la actuacion y el control de los
organos de gobierno del Banco y su relacion con las partes de interés, el que se
fundamenta en la distribucién equitativa de derechos y responsabilidades, para
garantizar la transparencia en las relaciones con los actores con las que se vincula y
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qgue deben atender sus 6rganos de direccion, administracion y control, de igual forma
cuenta con Codigo de ética y conducta que establece los valores y pilares de la cultura
organizacional.

La estructura de Gobierno y practicas acogen el Codigo de Mejores Practicas
Corporativas adoptado por la Superintendencia Financiera de Colombia, durante el
periodo comprendido entre el 22 de marzo (fecha de constitucion) y 31 de diciembre
de 2023.

Junta Directiva y Alta Gerencia

Junta Directiva: Organo maximo de direccién de Banco Contactar, designado por la
Asamblea General de Accionistas y que se encarga de la orientacion estratégica,
control efectivo de la direccién y del giro ordinario de los negocios y del gobierno,
rendicion de cuentas, entre sus responsabilidades se encuentra la aprobacion de las
politicas y estrategia para la gestion integral de riesgos: SIAR, SARLAFT, SAC,
desarrollando las funciones que le corresponden conforme a la normatividad vigente
respecto de cada uno de los riesgos a los cuales se encuentra expuesto el BANCO.
Adicionalmente, la Junta Directiva, cuenta con comités de apoyo, con funciones
establecidas en cada uno de los reglamentos de los comités.

Alta Gerencia: Son administradores de alto nivel jerarquico, responsables del giro
ordinario del negocio de la sociedad y encargados de idear, ejecutar y controlar los
objetivos y estrategias del Banco ordenadas por la Junta Directiva.

Estructura Organizacional

La estructura organizacional de Banco Contactar S.A. esta establecida con el fin de
garantizar la adecuada segregacién de funciones de acuerdo con las necesidades del
Sistema de Control Interno propendiendo por una adecuada gestién de riesgos. De la
anterior forma se genera una independencia para la negociacién, control de riesgos y
contabilizacion.

Recursos Humanos
Con el fin de tener una adecuada gestién y administracion de riesgos Banco Contactar

S.A. cuenta con personal calificado con experiencia en las diferentes actividades y
operaciones que desarrollan con el fin de cumplir satisfactoriamente su objeto social.
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Verificacion de Operaciones

Banco Contactar S.A. cuenta con procesos que permiten garantizar el cumplimiento
de las politicas internas y controles establecidos, respetando las condiciones
contractuales pactadas; y operaciones cuentan con los soportes para su verificacion
y aprobacion.

Auditoria Interna

Banco Contactar S.A. tiene implementada la funcion de Auditoria Interna permanente
e independiente de cualquier otra funcibn o unidad, que tiene como mision
proporcionar directamente o por intermedio del Comité de Auditoria el aseguramiento
independiente sobre la calidad y eficacia de los procesos y sistemas de control interno,
de gestion de los riesgos (actuales o emergentes) y de gobierno, contribuyendo asi a
la proteccion del valor de la organizacion, su solvencia y reputacion.

Nota 17. Eventos posteriores

Entre el 31 de diciembre de 2023, fecha de cierre del ejercicio contable y el 27 de
febrero de 2024 fecha de informe del revisor fiscal, no se han presentado situaciones
0 eventos que pudieran afectar significativamente los resultados y el patrimonio del
Banco.

El 1 de marzo de 2024, se suscribird un contrato de cesion de activos y pasivos, venta
de cartera y otros activos de la Corporacion de Crédito Contactar (matriz) al Banco
Contactar S.A., con lo cual, se iniciara las operaciones como Banco en esa fecha.

Nota 18. Aprobaciéon de estados financieros

Los estados financieros y las notas que lo acompafian fueron aprobados por la Junta
Directiva y el Representante Legal, de acuerdo con el Acta del 27 de febrero de 2024,
para ser presentados a la Asamblea General de Accionistas para su aprobacion, la
cual podra aprobarlos o modificarlos.

20



		2024-02-27T18:05:29-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR


		2024-02-27T18:05:54-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR


		2024-02-27T18:06:25-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR


		2024-02-27T18:09:08-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR


		2024-02-27T18:09:25-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR


		2024-02-27T18:09:41-0500
	HUGO ALONSO MAGANA SALAZAR




